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Введение. 

Интеграция дистанционного и очного обучения может быть 

инновационным подходом к развитию коммуникативной компетенции 

учащихся. Коммуникативная компетенция относится к способности 

эффективно общаться в различных контекстах, используя язык надлежащим 

образом и успешно взаимодействуя с другими. Объединяя дистанционное и 

очное обучение, учащиеся могут извлечь выгоду из гибкой и интерактивной 

среды обучения, которая способствует развитию сильных 

коммуникативных навыков. 

Вот несколько способов, с помощью которых интеграция 

дистанционного и очного обучения может способствовать развитию 

коммуникативной компетенции: 

mailto:musayevaaminakaramatovna@oxu.uz
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1. Интерактивные онлайн-платформы: Платформы дистанционного 

обучения предлагают учащимся возможности участвовать в интерактивных 

мероприятиях, дискуссиях и групповых проектах. Эти онлайн-платформы 

предоставляют учащимся пространство для практики навыков общения, 

таких как активное слушание, эффективная речь и совместное решение 

проблем. Участвуя в онлайн-обсуждениях и групповых мероприятиях, 

учащиеся могут развивать свою способность эффективно общаться в 

письменном и виртуальном форматах.  

2. Инструменты общения в реальном времени: Программы 

дистанционного обучения часто используют инструменты общения в 

реальном времени, такие как видеоконференции, чаты и доски обсуждений, 

для облегчения общения между учащимися и преподавателями. Эти 

инструменты позволяют учащимся вести синхронные беседы, участвовать в 

живых обсуждениях и получать обратную связь в реальном времени. 

Используя эти инструменты, учащиеся могут практиковать свои навыки 

устного общения, четко выражать свои идеи и участвовать в 

содержательных беседах со сверстниками и преподавателями. 

3. Смешанные подходы к обучению: Смешанное обучение сочетает 

онлайн и очное обучение, позволяя учащимся извлекать выгоду из 

преимуществ обоих форматов. Интегрируя дистанционное и очное 

обучение с помощью смешанных подходов к обучению, учащиеся могут 

участвовать в различных видах учебной деятельности, которые 

способствуют развитию коммуникативной компетенции. Например, 

учащиеся могут смотреть онлайн-лекции, участвовать в виртуальных 

дискуссиях, а затем применять свои знания и навыки в очных занятиях или 

групповых проектах. Такое сочетание методов обучения может повысить 

способность учащихся эффективно общаться в различных условиях. 

Материалы. 

Индивидуальная обратная связь и поддержка: в смешанной среде 

обучения преподаватели могут предоставлять индивидуальную обратную 
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связь и поддержку учащимся через онлайн-платформы и личное 

взаимодействие. Эта индивидуальная обратная связь может помочь 

учащимся улучшить свои коммуникативные навыки, рассмотреть области 

для роста и обрести уверенность в своей способности эффективно общаться. 

Получая индивидуальную поддержку от преподавателей и коллег, учащиеся 

могут развивать свою коммуникативную компетентность в 

поддерживающей и инклюзивной среде обучения. 

Возможности совместного обучения: интеграция дистанционного и 

очного обучения может создавать возможности для совместного обучения, 

когда учащиеся работают вместе для достижения общих целей и решения 

проблем. Совместные учебные мероприятия, такие как групповые проекты, 

обсуждения и задания по рецензированию, могут помочь учащимся развить 

навыки командной работы, практиковать эффективные коммуникационные 

стратегии и учиться с разных точек зрения. Сотрудничая с другими, 

учащиеся могут повысить свою коммуникативную компетентность и 

построить более крепкие межличностные отношения. 

Таблица 1. 

Ниже представлен фиктивный набор данных для интеграции 

дистанционного и очного образования как инновационного подхода к 

развитию коммуникативной компетентности за последние пять лет: 

Год 

 

Количество 

программ, 

реализую 

щих 

интеграцию 

 
 

Количест

во 

участвую

щих 

студентов 

Уровень 

успевае

мости 

(%) 

Оценки 

отзывов/удо

влетворенно

сти (из 10) 

Улучшение 

по 

сравнению с 

традиционн

ыми 

методами 

(%) 

2019 15 2,500 68 7.2 10 

2020 25 4,200 72 7.6 
 

15 
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2021 40 7,000 75 8.0 20 

2022 60 10,000 78 8.4 25 

2023 80 13,500 82 8.7 30 

 

Исследования и методы. 

Интеграция дистанционного и очного обучения: инновационный 

подход к развитию коммуникативной компетентности 

Традиционная модель очного обучения подвергается сомнению из-

за растущей популярности дистанционного обучения. Интеграция этих двух 

подходов представляет собой захватывающую возможность для развития 

коммуникативной компетентности динамичным и гибким образом. Вот как 

эта интеграция может изменить правила игры: 

1. Повышенная гибкость и доступность: 

Преодоление разрыва: элементы дистанционного обучения могут 

обеспечить гибкость для студентов с рабочими обязательствами, 

семейными обязанностями или географическими ограничениями. Это 

делает образование доступным для более широкого круга лиц. 

Персонализированное обучение: студенты могут получать доступ к 

материалам в своем собственном темпе, что позволяет получить более 

персонализированный опыт обучения. 

Глобальный охват: Дистанционное обучение позволяет студентам 

общаться с коллегами и преподавателями из разных слоев общества, 

способствуя созданию глобальной среды обучения. 

2. Использование лучшего из обоих миров: 

Интерактивное обучение: Очные занятия могут предлагать 

возможности для личного взаимодействия, групповых проектов и 

совместного обучения. 

Интеграция технологий: Инструменты дистанционного обучения 

могут использоваться в качестве дополнения к очным занятиям, 
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обеспечивая доступ к онлайн-ресурсам, виртуальным семинарам и 

асинхронным коммуникационным платформам. 

Разнообразие и вовлеченность: Сочетание различных методов 

обучения поддерживает вовлеченность и мотивацию студентов, 

предотвращая монотонность одного формата. 

3. Индивидуальный подход к развитию коммуникативной 

компетентности: 

Целевая практика: модули дистанционного обучения могут 

фокусироваться на определенных навыках общения, таких как письмо, 

публичные выступления или межкультурная коммуникация. 

Реальные приложения: дистанционное обучение может 

предоставить студентам возможность практиковать свои навыки общения в 

реальных контекстах, таких как онлайн-форумы, виртуальные встречи или 

смоделированные сценарии. 

Обратная связь и оценка: платформы дистанционного обучения 

могут предлагать инструменты для автоматизированной обратной связи, 

позволяя студентам получать немедленную обратную связь по своим 

навыкам общения. 

4. Создание сообщества учащихся: 

Форумы для онлайн-дискуссий: они могут предоставить учащимся 

платформу для участия в обсуждениях, обмена точками зрения и получения 

отзывов от коллег. 

Виртуальные совместные проекты: учащиеся могут работать над 

проектами вместе в разных географических точках, способствуя командной 

работе и навыкам общения. 

Программы наставничества: дистанционное обучение может 

способствовать программам наставничества, связывающим учащихся с 

опытными специалистами, способствуя профессиональному развитию и 

навыкам общения. 

Результаты. 
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Проблемы и соображения: 

Технологическая инфраструктура: Обеспечение доступа к надежным 

технологиям и подключению к Интернету имеет решающее значение как 

для студентов, так и для преподавателей. 

Мотивация и дисциплина: Студентам требуется самодисциплина и 

мотивация для эффективного участия в модулях дистанционного обучения. 

Обучение преподавателей: Преподавателям необходимо обучение 

тому, как эффективно интегрировать элементы дистанционного обучения в 

свою практику преподавания. 

Таблица 2. 

Интеграция дистанционного и очного образования для развития 

коммуникативной компетентности (последние пять лет) 

Год Методы 

интеграции 

Результаты Известные разработки 

2019 Внедрены 

гибридные 

модели 

обучения, 

объединяющие 

онлайн- и 

очные занятия. 

Повышенная 

гибкость в 

обучении; 

первоначальные 

трудности с 

вовлечением 

студентов. 

Внедрение базовых 

онлайн-инструментов, 

таких как Zoom, 

Google Classroom. 

 

2020 Полный 

переход на 

онлайн-

образование из-

за пандемии 

COVID-19 

Быстрое развитие 

цифровой 

грамотности среди 

студентов и 

преподавателей; 

неравномерный 

успех в развитии 

коммуникативных 

навыков 

Всплеск решений 

EdTech, опора на 

такие платформы, как 

Microsoft Teams, Zoom 

 

2021 Смешанное 

обучение с 

адаптивными 

технологиями, 

перевернутые 

классы 

Повышение 

самостоятельности 

и вовлеченности 

учащихся; 

развитие навыков 

самостоятельного 

обучения 

Рост использования 

РИ и адаптивных 

обучающих платформ 

для 

персонализированного 

образования 

 

2022 Расширение 

возможностей 

Улучшение 

коммуникативной 

Появление 

инструментов 
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синхронного и 

асинхронного 

обучения 

компетентности в 

различных 

условиях; 

повышенное 

внимание к 

навыкам 

цифрового 

общения 

виртуальной 

реальности (ВР) и 

дополненной 

реальности (ДР) в 

изучении языка 

 

2023 Интеграция 

инструментов 

на основе ИИ и 

геймификации 

в гибридное 

образование 

Высокий уровень 

вовлеченности и 

взаимодействия; 

значительное 

улучшение как 

устной, так и 

письменной 

коммуникации 

Инструменты ИИ для 

персонализированной 

обратной связи, 

игровые среды 

обучения и 

платформы для 

совместной работы, 

такие как Slack, 

Discord 

В этой таблице представлен общий обзор интеграции методов 

дистанционного и очного обучения за последние пять лет и того, как эти 

подходы повлияли на развитие коммуникативной компетенции. 

Заключение. 

Интеграция дистанционного и очного обучения предлагает 

многообещающий подход к развитию коммуникативной компетенции 

динамичным и увлекательным образом. Эта инновационная модель 

обеспечивает гибкость, доступность, индивидуальное обучение и 

построение сообщества, что в конечном итоге приводит к более 

эффективным и всесторонним навыкам общения. 

В целом, интеграция дистанционного и очного обучения может быть 

инновационным подходом к развитию коммуникативной компетенции у 

учащихся. Используя интерактивные онлайн-платформы, инструменты 

общения в реальном времени, смешанные подходы к обучению, 

индивидуальную обратную связь и возможности совместного обучения, 

педагоги могут помочь учащимся развить сильные коммуникативные 

навыки, которые необходимы для успеха в академическом, 

профессиональном и социальном контекстах. 
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