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SUG‘URTA KOMPANIYALARINING MOLIYASI

Sadikova N.O.
Toshkent davlat iqgtisodiyot unversiteti magistranti

Ushbu maqolada sug‘urta kompaniyalarining mablag‘larini ganday samarali
boshqarishi haqida batafsil tahlil keltirilgan. Sug‘urta kompaniyalari moliyaviy
barqarorlikka erishish uchun mablag‘larni diversifikatsiyalash, risklarni boshqarish
va innovatsion strategiyalarni qo‘llashi muhimligi ta'kidlangan. Yillar kesimida
kompaniyalarning daromadlari va investitsion faoliyati natijalari tahlil gilinib, ularning
samaradorligini oshirish bo‘yicha asosiy yo‘nalishlar ko‘rsatib berilgan. Jadval
va diagrammalar orgali 2020-2024 yillarda sug‘urta kompaniyalarining moliyaviy
ko‘rsatkichlari o‘sishi aniq tasvirlangan.

B aT10il1 cTaThe npeacTaBiieH NOAPOOHbBIN aHATU3 TOr0, KaK CTPAXOBbIE KOMITAHUU
s pexTrBHO ynpaBisitoT cBonMHu (uHaHcaMu. [loguepkuBaeTcss Ba)XHOCTh TOTO,
YTOOBI CTPAaxOBblE KOMIIAHWW TMPUMEHSIM CTpaTeruu auBepcuduxanuu ¢GOoHIOB,
YIOPaBJICHHS] pUCKAMH U MHHOBAIIUN JUTsI TOCTYOKeHUS (prHAHCOBOM cTabmipbHOCTH. Ha
pyOexe JeT aHAIU3UPYIOTCS JOXO/bl M PE3yJIbTaThl MHBECTULIMOHHOM JIEATETbHOCTH
KOMITaHU I
C YKa3aHHEM OCHOBHBIX HANpaBlIeHUN MOBBIIEHUSA UX 3PHEeKTUBHOCTH. C TTOMOIIBIO
rpauKoOB U JUAarpaMM HarJisJIHO MJUTFOCTPUPYETCS POCT (PUHAHCOBBIX IMOKa3aTelen
cTpaxoBbix komnanuii B 2020-2024 rogax.

This article provides a detailed analysis of how insurance companies effectively
manage their finances. The importance of insurance companies applying strategies
of fund diversification, risk management and innovation to achieve financial stability
Is emphasized. At the turn of the years, the income and results of investment activities
of companies are analyzed, indicating the main directions for improving their
efficiency. Graphs and diagrams clearly illustrate the growth of financial indicators of
insurance companies in 2020-2024.
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Kirish
Sug‘urta kompaniyalari moliyaviy xizmatlar bozorida muhim o‘rin egallaydi.
Ularning asosiy vazifasi mijozlarning moliyaviy xavflarini boshgarish va ularni
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kutilmagan zarar yoki yo‘qotishlardan himoya qilishdir. Shu bilan birga, sug‘urta
kompaniyalari o‘z faoliyatini muvaffaqiyatli davom ettirish uchun o‘z mablag‘larini
samarali boshqarishi zarur. Ushbu maqolada sug‘urta kompaniyalari pullarini ganday
gilib samarali ishlatishlari, risklarni kamaytirish va daromadni oshirish uchun gaysi
strategiyalarni qo‘llashlari haqida so‘z yuritamiz.

Sug‘urta kompaniyalari 0’z mablag’larini gonunda tagiglanmagan faoliyat orgali
ko’paytirib borishlari mumkinligi hagida “Sug’urta faoliyati to’g’risida”gi qonunda
shunday deyilgan: Sug‘urta majburiyatlarining bajarilishini ta’minlash uchun
sug‘urtalovchilar (qayta sug‘urtalovchilar) vakolatli davlat organi tomonidan
belgilanadigan tartibda va shartlarda milliy valyutada ham, chet el valyutasida ham
to‘langan sug‘urta mukofotlaridan sug‘urta zaxiralarini shakllantiradi va joylashtiradi.

Sug‘urtalovchining (gayta sug‘urtalovchining) o‘z sug‘urta zaxiralariga muvofiq
bo‘lgan aktivlari olib qo‘yilmaydi.*

Sug‘urta fondlarining moliyaviy salohiyati tadbirkorlik risklarini pasaytiradigan
va jamg‘armalar hamda investitsiyalar o‘sishini ta’minlaydigan pul sug‘urta
resurslarini  shakllantirish bo‘yicha sug‘urtaviy moliyaviy-iqtisodiy imkoniyatlar
yig‘indisining amalga oshirilishi orgali namoyon bo‘ladi.?

Adabiyotlar sharhi

Risklarni boshgarish jarayoni taxminan yetmish yil avvalga borib tagaladi, ammo
bu yo‘nalishni tatbiq etishning ba’zi ko‘rinishlari gadimgi Rim va Xitoyda
gilinganligini tarixiy manbalarda ko‘rishimiz mumkin Menejmentning alohida
tarmog‘i sifatida bu sohaning rivojlanishi ikkinchi Jahon urushidan keyingi davrga
to‘g‘r1 keladi. Chunki dunyodagi global geosiyosiy rivojlanishning beqgarorligi
korxonalarda turli vaziyatlar va holatlarni hisobga olish kerakligini ko‘rsatardi faol
rivojlanish, chunki global geosiyosiy vaziyat juda begaror va korxonalar yedi. Shunday
gilib 1950 - yillarda AQShda menejmentning maxsus yo’nalishi — “risk menejmenti”
shakllana boshladi. Bu atama 1955 yilda “Temple” universitetining sug‘urta professori
Ueyn Snayder tomonidan taklif gilingan. Alohida “RIsklarni boshgarish va tijorat” deb
nomlagan o‘quv qo‘llanmasi esa 1963 yilda R. Mer va B. Xedjes muallifligida dunyo
yuzini ko‘rdi. 1995 yildan boshlab esa birin ketin risklarni boshgarish bo‘yicha milliy
standartlar amaliyotga Kkiritila boshlandi. Ik standartlar Avstraliya va Yangi
Zellandiyada joriy etilgan.

Harvard Business Review uzoq yillik tarixga ega biznes olamini yorituvchi jurnal
bo‘lib 2022 yilda mualliflarining eng yaxshi maqolalari to‘plamini Alpina Pablisher
nashriyoti tomonidan chop ettirdi. Unda ko‘zga ko’ringan tadgigotchi olimlar Girotra
Karan, Kaplan Robert Stiven, Mayks Anett, Nassim Taleb, Kondoliz Rayslarning
mavjud. Bu to‘plam orqali biz xavf toifalari va xatarlarni boshqgarish jarayonlarini

! Sug‘urta faoliyati to*g‘risidagi qonun, 49- modda
2 Malikov T.S “Moliya: xo‘jalik yurituvchi subyektlar moliyasi” “iqtisod-moliya” 2010
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amalga oshirish hagida bilib olishimiz mumkin undan tashgari yangi innovatsiyalar
uchun noaniglikdan ganday foydalanishni va ragobatdoshlardan ustunlikka erishish
uchun umumiy prognoz, xatoliklaridan qochish yo‘nalishlarini o‘rganamiz.

Bu ma’lumotlar risklarni boshqarishning samarali strategiyasini yaratishga
va kelajakdagi muammolarga tayyorgarlik ko‘rishga yordam beradi.

2022 yilda chop etilgan professor T.S. Malikovning “Moliya: amaliy jihatlar”
o‘quv qo‘llanmasida ham amaliy moliyaning fundamental asoslari, moliyaviy tizim,
moliyaviy hisobotlar, vaqt (davr) va pul, inson hayotida moliyaviy rejalashtirish
va investitsion loyihalar moliyaviy tahlili bilan bog‘liq bo‘lgan masalalarning amaliy
jihatlari o‘zbek iqtisodiy adabiyotida moliyaviy nuqgtai-nazardan ilk bora o‘ziga xos
tarzda aks ettirilgan.® Qo‘llanma igtisodiy yo‘nalishdagi oliy o‘quv yurtlari-ning
talabalari, magistrantlari, ilmiy xodimlari, professor-o‘qituvchilari va amaliy moliya
masalalari bilan giziquvchi barcha o‘quvchilarga mo‘ljallangan. Kitobning 25-bobi
Moliya va risklarga bag‘ishlangan bo‘lib: risk tushunchasiga, tasnifiga, foydaning
qanday qilib riskga bog‘ligligiga, riskning tarmoqlardagi ko‘rinishlariga alohida
to‘xtalingan.

Chernova Galina Vasilevna - iqtisod fanlari doktori, Sankt-Peterburg Davlat
universiteti Igtisodiyot fakulteti xatarlarni boshgarish va sug‘urta kafedrasi professori,
Rossiya Federatsiyasining xizmat ko‘rsatgan Oliy ta’lim xodimi tomonidan
tahrirlangan va 20 ga yagin mualliflarni jamlagan, 2014 vyilda chop etilgan
“CrpaxoBaHue
u ynpasienue puckamu’” kitobida ham ko‘pgina ma’lumotlar oddiy va tushunarli qilib
yoritilgan. Kitob bakalavr yo‘nalishida ta’lim olayotgan talabalar uchun mo‘ljallangan
bo‘lib unda risk, risklarni boshqgarish va sug‘urta, sug‘urta operatsiyalari, sug‘urta
mahsuloti kabi asosiy mavzulari yoritilgan, bundan tashqari o‘zaro sug‘urta
kompaniyalari, birgalikda sug‘urtalash va qgayta sug‘urtalash, sug‘urta tashkilotini
moliyalashtirish, moliyaviy barqgarorlik va sug‘urta tashkilotining to‘lov qobiliyati,
investitsiya sug‘urta tashkilotining faoliyati, shaxsiy sug‘urta, tibbiy, baxtsiz hodisalar
va kasalliklarni sug‘urtalash, hayot sug‘urtasi kabi tushunchalarga ta’rif berilgan
Asosiy va maxsus kompleks mulkni sug‘urtalash turlari, shuningdek dolzarb
muammolar, sug‘urta bozorining ishlashi va tartibga solinishi, bu sohadagi so‘nggi
o‘zgarishlar faoliyati aks ettirilgan.

Tahlil va natijalar

Moliyaviy savodxonlik bo‘yicha bilimlar pulni ganday boshqarish — ishlab topish
va xarj qilish, asrab-avaylab jamg‘arish (ko‘paytirish) va investitsiyalashtirish,
moliyaviy risk va firibgarliklardan himoya qgilish, budjet va shaxsiy moliyaviy rejani
tuzish — kerakligini tushunishga yordam beradi. U yoki bu hayotiy vaziyatlarda

3 Manukos T.C. “MOJINS: AMAJINN JKUXATJIIAP” «Nihol print» OK, 2022ii.
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moliyaviy instrumentlar (depozit (omonat)lar, to‘lov kartalari, kreditlar va h.k.lar)
ganday gilib yordam berishi mumkinligini anglashga, afzalliklari va kamchiliklarini
hisobga olgan holda moliyaviy takliflarni tanqidiy baholashga va o‘zlarining shaxsiy
magqsadlariga erishish uchun ongli tanlovni amalga oshirishga o‘rgatadi

Sug‘urta kompaniyalari o‘z faoliyatini moliyalashtirish uchun bir nechta asosiy
manbalarga ega:

1. Sug‘urta mukofotlari: Bu kompaniyaga mijozlar tomonidan to‘lanadigan
badallardir. Ushbu mablag‘ kompaniyaning asosiy daromad manbai hisoblanadi.

2. Sarmoyaviy daromadlar: Sug‘urta kompaniyalari yig‘ilgan mablag‘larni turli
investitsion loyihalarga joylashtiradi, bu orqali qo‘shimcha daromad olishadi.

3. Sug‘urta rezervlari: Kompaniyalar kelajakdagi to‘lov majburiyatlarini qoplash
uchun maxsus mablag‘lar jamg‘armasini shakllantiradi.

Quyida mablag‘larni samarali boshqarish strategiyalarini ko’rib chigamiz,
ulardan birinchisi: Investitsiyalarni diversifikatsiya gilish

Sug‘urta kompaniyalari 0‘z mablag‘larini faqat bir turdagi aktivlarga emas, balki
turli investitsion vositalarga sarflash orgali xavflarni kamaytirishi mumkin. Masalan:

» Davlat obligatsiyalari: Past xavfli va bargaror daromad manbai sifatida.

* Ko‘chmas mulk: Bargaror investitsiya sifatida uzoq muddatli daromad
keltiradi.

» Aksiyalar: Yuqori rentabellik keltirishi mumkin, ammo yuqori xavf bilan
birga.

Diversifikatsiya strategiyasi kompaniyaning moliyaviy barqarorligini oshiradi
va bir bozordagi salbiy o‘zgarishlar boshqga investitsion vositalardan olinadigan foyda
bilan muvozanatlashadi.

Mablag’larni samarali boshgarishning eng ommabop turi bu risklarni boshqarish.
Sug‘urta kompaniyalari o‘z faoliyati davomida katta miqgdordagi moliyaviy risklarga
duch keladi. Ushbu risklarni minimallashtirish uchun barcha sug’urta kompaniyalari
quyidagi chora-tadbirlarni ko‘rib kelmogdalar:

* Qayta sug‘urtalash: Yirik risklarni boshga sug‘urta kompaniyalariga topshirish
orgali xavflarni tagsimlash. Mamlakatimizda faoliyat olib boruvchi ko’pgina
kompaniyalar qayta sug’urtalash turini tanlaydilar. Statistik ma’lumotlarga tayanib
shuni aytishimiz mumkinki gayta sug’urtalalash nafagat mamalakatimizda balki
jahonda xam rivojlangan. Quyida keltirilayotkan jadvalda mamlakatimizda faoliyat
olib borayotkan sug’urta kompaniyalarining chet ellik xamkorlar bilan birgalikdagi
gayta sug’urtlash shartnomalarining solishtirma ko’rsatkichlari 2023 va 2024 — vyil
yarim yillik kesimida keltirilgan.
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1- jadval*
Chet el sug‘urta tashkilotlarining qayta sug‘urtalash mukofotlari hajmi:
min. o ‘m
300923 3009 24
yalpi yalpi
sug‘urta sug‘urta
Ko‘rsatkichlar min. mukofotlar min. mukofotlar
so‘mda iga so‘mda iga
nisbatan % nisbatan %
da da
umumiy sug‘urta sohasi

Qayta sugurtalashga 883 149 16% | 1725756  25% +95,4%
berilgan

Qayta sug'urtalashga qabul 1 g,¢ 51 16% 967 802 14% +4,5%
gilingan

hayotni sugurta gilish sohasi

Qayta sug urtalashga 473 0% 413 0% 112,6%
berilgan

Qayta sug'urtalashga qabul 1 500 1% - 0% -100,0%
gilingan

Chet el sug‘urta tashkilotlarining qayta sug‘urtalash majburiyatlari hajmi:

3009 23 3009 24
yalpi yalpi
sug‘urta sug‘urta O‘zoari
Ko‘rsatkichlar min. mukofotlar min. mukofotlar sh go "
so‘mda iga so‘mda iga ’
nisbatan % nisbatan %
da da
umumiy sug‘urta sohasi
Qayta sug‘urtalashga 708 531 727 203
i 2% 2% +2,6%
berilgan 032 32% 996 32% 6%
Qayta sug _u_rtalashga qabul 147 145 704 167 416 704 +13.8%
gilingan 805 238
hayotni sug urta gilish sohasi
Qayta sug'urtalashga 1566148  281% 147 271 1% -90,6%
berilgan
Qayta sug'urtalashga gabul | 54055, gos504 i 0% -100,0%
gilingan

4 O‘zbekiston Respublikasi Istigbolli loyihalar milliy agentligi rasmiy sayti
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« Analitik prognozlar: Zamonaviy texnologiyalar yordamida statistik
ma'lumotlarni tahlil gilib, kelajakdagi zararlarni oldindan bashorat gilish. Barchamizga
ma’lumki Xozirgi kunda xar ganday soxada prognozlash anchayin osonlashgan.
Sug'urta kompaniyalarida moliyani analitik prognozlash kompaniya moliyaviy
barqgarorligini ta'minlash, xavf-xatarlarni boshgarish va uzog muddatli strategik
garorlarni gabul gilish uchun muhim jarayondir. Sug'urta kompaniyalari ko'plab
omillarni tahlil gilib, kelajakdagi moliyaviy holatni prognoz gilishadi.

 Risk profilini aniglash: Har bir mijozning moliyaviy holatini va xavf darajasini
chuqur o‘rganish lozim. Bu jarayon har bir mijozning moliyaviy holati, xavf darajasi
va ehtimoliy to'lov talablarini baholashni o'z ichiga oladi. Ushbu jarayon sug'urta
mukofotlarini belgilash va xavf-xatarlarni samarali boshgarishda asosiy o‘rin tutadi.

Xarajatlarni optimallashtirish, sug‘urta kompaniyalari faoliyat samaradorligini
oshirish uchun operatsion xarajatlarni kamaytirish zarur. Bu quyidagi usullar orgali
amalga oshiriladi

Avtomatlashtirish: Sug‘urta jarayonlarini avtomatlashtirish orqali vaqt
va resurslarni  tejash. Sug‘urta jarayonlarini avtomatlashtirish  sug'urta
kompaniyalarining samaradorligini oshirish, operatsion xarajatlarni kamaytirish
va mijozlarga xizmat ko‘rsatishni tezlashtirish uchun muhim qadamdir.
Avtomatalshtirish jarayonini asosan mijozlarga xizmat ko’rsatish soxasida amalga
oshirishimiz mumkin. Masalan: shartnoma tuzishda onlayn platformalar orgali sug'urta
polislarini taklif gilish va avtomatik sharthoma tuzish. Xozirda taklif gilinayotgan
xizmarlarning ko’plari kompaniya saytlari yoki to’lovni amalga oshira olaish imkonini
beruvchi ilovalar orgali ishlaydi.

Ma'lumot yig‘ishni optimallashtirish: bu jarayon mijoz ma'lumotlarini to‘plash,
tahlil gilish va avtomatik ravishda gayta ishlashning tezlashishiga ko’maklashadi.

Botlar va virtual yordamchilar yaratish orgali. Masalan: mijozlarning savollariga
javob Dberish va xizmat ko‘rsatishni avtomatlashtirish. Bunday xizmatlarning
mavjudligi mijozlar sonining oshishiga xizmat qilib golmay, kompaniya imidjini
yaratishga xizmat giladi.

Bargarorlikning shartlaridan yana biri daromadni oshirish imkoniyatlarini
kengaytirishdir. Bunda bizga sug’urta xizmatlarining yangi turlarini joriy etish yordam
beradi. Sug‘urta kompaniyalari bozordagi talab va mijozlarning ehtiyojlariga mos
ravishda yangi sug‘urta mahsulotlarini yaratishi kerak. Masalan: hayot sug‘urtasi:
Ko‘p mamlakatlarda ushbu xizmatga talab yuqori. Bu sug’urta mahsulotini axoliga
tanitish, turli imtiyozlar, qo’shimcha xizmatlar taklif etish kerak. Tarmogqlarning
rivojlanishi, elektron xizmatlar turning oshishi yana bir zamonaviy sug’urta
maxsulotini ishlab chiqishga undaydi bu xam bo’lsa kiberxavfsizlik sug‘urtasi.
Barchamizga ma’lum bo’lgan ragamli iqgtisodiyotning rivojlanishi, xuddi shunday
ragamli xavfsizlik masalalarining dolzarbligini isbotlaydi. Mamalakatimizda uncha
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rivojlanmagan, lekin juda foydali sug’urta turi bu tibbiy sug‘urtadir. Pandemiya davri
ushbu sug’urta xizmatidan foydalanganlar uchun manfaatli bo’1di.

Mavjud mijozlar bazasi bilan cheklanib qolmay, kompaniyalar o’z mijozlar
bazasini kengaytirishlari lozim. Bunda bizga marketing kompaniyalarini amalga
oshirish yordam beradi. Ananaviy reklama berishdan cheklangan holda xozirgi kunda
keng rivojlangan ijtimoiy tarmoqlardan, ya’ni inflyuenser yoki inflyuyenser (inglizcha
— influence “ta'sir”) lardan foydalanish kompaniyanign yoki mahsulotning “egasiga”
tezroq yetib borishini ta’minlaydi. Bunday insonlar fikri ko'p odamlar uchun muhim
bo'lgan shaxs, "fikr yetakchisi" ko'pchilikning fikriga ta'sir gila oladigan shaxs; Odatda
bu mashhur, 0z sohasining mutaxassisi, ijtimoiy tarmoqlarda - katta va sodig
auditoriyaga ega foydalanuvchi (blogger). Bu atama E. Kats va P. Lazarsfeld
tomonidan "Shaxsiy ta'sir" kitobida kiritilgan “fikr yetakchisi” atamasiga yagin.®
O'zining professional iste'dodi bilan jamoatchilik e'tirofiga sazovor bo'lgan insonlar,
ular jamoat hayotining deyarli har ganday sohasiga (siyosat, ozchiliklarga munosabat,
sog'lom turmush tarzini targ'ib gilish va boshqalar) ta'sir gilishi mumkin.

Mijozlar sonining ortishiga sababchi omillardan yana biri imtiyozli xizmatlarning
mavjudligi bo’ladi. Masalan: bonuslar, chegirmalar va boshqa rag‘batlantiruvchi
choralardan foydalanish. Daromadlar ko’payishida, moliyaviy barqarorlikning
o’sishga asos bo’luvchi yana bir omil bu Hamkorlik xozirgi zamon tilida aytsak
Kollaboratsiya (fran. collaboration ‘“hamkorlik”) bu umumiy maqgsadga erishish
bo'lgan hamkorlik.
Bu bitta tashkilot ichida yoki turli kompaniyalar yoki turli sohalardagi odamlar
guruhlari o'rtasida sodir bo'lishi mumkin. Hamkorlikning magsadi bilim, tajriba va
resurslarni birlashtirishdir

Xulosa

Sug‘urta kompaniyalari pullarini samarali boshqarishi ularning bozor barqarorligi
va rivojlanishi uchun muhim ahamiyatga ega. Diversifikatsiya, xarajatlarni
optimallashtirish, zamonaviy texnologiyalarni joriy etish va risklarni boshgarish kabi
strategiyalar kompaniyalarga muvaffagiyatga erishishda yordam beradi. Shu bilan
birga, mijozlar ishonchini gqozonish va yangi xizmatlarni joriy etish ham kompaniya
daromadini oshirishda muhim o‘rin tutadi. Sug‘urta kompaniyalari o‘z mablag‘larini
ogilona boshqarish orqgali nafagat o‘z manfaatlarini, balki mijozlarining moliyaviy
barqarorligini ham ta'minlaydi. Sug‘urta kompaniyalari uchun moliyaviy resurslarni
samarali boshqarish nafagat ularning ichki bargarorligini, balki butun bozor tizimining
rivojlanishini ta’minlashda muhim rol o‘ynaydi. Ushbu jarayonni to‘g‘ri tashkil etish
orqali kompaniyalar o‘z daromadlarini oshirish, xavflarni minimallashtirish va xizmat
sifatini yaxshilash imkoniga ega bo‘ladilar. Diversifikatsiya —xavflarni boshgarish va

% Katz E., Lazarsfeld P.F. Personal influence. The Part Played by People in the Flow of Mass Communications. N.Y.:
Free Press, 1995.
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daromad manbalarini kengaytirishning samarali vositasi. Sug‘urta kompaniyalari o‘z
portfellarini bir nechta sug‘urta turiga tagsimlash orqali bozor tebranishlariga chidamli
bo‘lishlari mumkin. Bundan tashgari, turli investitsiya sohalariga sarmoya Kiritish
orgali daromad manbalarini  bargarorlashtirishga erishadilar.  Xarajatlarni
optimallashtirish orgali kompaniyalar ortigcha operatsion xarajatlarni kamaytirib,
resurslardan yanada samarali foydalanadi. Tashkiliy jarayonlarni avtomatlashtirish,
xodimlarning mehnat unumdorligini oshirish va tejamkorlik siyosatini yuritish
kompaniyalarning rentabelligini oshiradi. Yuqorida keltirganimizddek zamonaviy
texnologiyalarni joriy qilish sug‘urta sohasini yangi bosqichga olib chiqadi. Sun’iy
intellekt, blockchain va IoT kabi ilg‘or texnologiyalar xavflarni tahlil qilish,
firibgarlikni aniqlash va jarayonlarni avtomatlashtirishda muhim rol o‘ynaydi. Bu
nafaqat xarajatlarni gisqartiradi, balki mijozlarga tezkor va sifatli xizmat ko‘rsatishni
ham ta’minlaydi.

Oxirgi nuqgta sifatida, kompaniyalar yangi Xizmatlarni joriy qilish orgali
raqobatbardoshligini ~ oshirishi mumkin. Innovatsion sug‘urta mahsulotlari,
shaxsiylashtirilgan xizmatlar va ragamli platformalar orgali mijozlarning ehtiyojlarini
gondirish kompaniyaning daromad bazasini kengaytiradi. Sug‘urta kompaniyalari o‘z
mablag‘larini oqilona boshgarish orgali nafaqat o‘z bizneslarini rivojlantiradi, balki
mijozlarining moliyaviy barqarorligini ta’minlashda ham faol ishtirok etadi.
Diversifikatsiya, xarajatlarni optimallashtirish, zamonaviy texnologiyalarni qo‘llash va
xavflarni boshqgarish kabi strategiyalar kompaniyalarning bargarorligini oshiradi. Shu
bilan birga, mijozlar ishonchini gozonish va ularning ehtiyojlarini gondirishga
garatilgan xizmatlarni taklif gilish kompaniyaning uzog muddatli muvaffaqiyati uchun
poydevor bo‘lib xizmat qiladi. Bu yondashuv nafaqat sug‘urta kompaniyalari, balki
butun sug‘urta bozorining barqaror rivojlanishiga hissa qo‘shadi.
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